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Espaﬁa SAN JUAN DE DIOS

Entrevistamos a Iris Palz-Konrad, responsable del proyecto Desktop en Austria

Iris es la persona encargada de lograr que el proyecto europeo Desktop se implemente en el
centro de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios (OHSJD) en Austria“Johannes von Gott
Pflegezentrum und Tages/werk/stdtten”. Desktop comenzé a finales de 2015 en ocho paises
europeos, y nace tras la experiencia adquirida durante dos afios en Espafia con el proyecto m-
Capacita, desarrollado por un grupo de educadores y expertos en discapacidad de la OHSJDen
14 centros, con la colaboraciéon de la Fundacion Vodafone Espaia (FVE).

El objetivo de esta iniciativa consiste en facilitar a personas con discapacidad intelectual, desde
nifos adultos, el uso de la plataforma digital Mefacylita en tabletas y dispositivos moviles,
para que puedan ganar autonomia y mejorar su calidad de vida.Desktop ha sido promovido
por la OHSJD y las Hermanas Hospitalarias de San Benito Menni con la colaboracion de la FVE,
y cuenta con financién Erasmus+ de la Comision Europea.

ENTREVISTA:

éPor qué es importante el proyecto Desktop para vuestro centro?

Desktop permite obtener mayor independencia y autonomia a nuestro usuarios, ya que ellos
tienen la capacidad de definir sus rutinas diarias por si mismos y comunicarlo a través de la
aplicacion de Desktop.

Los usuarios pueden tomar decisiones y percibir cada vez mas que son enteramente miembros
de la sociedad, en la medida en la que en ciertas dreas de su vida ya no dependeran mas de sus
cuidadores.También ganan acceso a los apoyos a través de las nuevas tecnologias, al igual que
ha internet, y esto les permite a su vez mejorar sus habilidades de comunicacién.

La herramienta motiva a nuestros usuarios y hace que sientan que les toma en serio. La
plataforma Mefacylita ayuda a nuestros usuarios a participar en la sociedad.

Ademas, el proyecto Desktop también promueve el intercambio y la interconexién de los
centros internacionales.

éCuantas personas estan involucradas en el proyecto Desktop, incluyendo educadores y
usuarios?
Actualmente hay 17 usuarios y 7 orientadores que forman parte del proyecto.

éCon qué tipo de discapacidades estais trabajando en Desktop y qué edad tiene los usuarios?
Nuestros usuarios tienen edades comprendidas entre los 20 y 65 afios, y tienen diversos tipos
de discapacidad mental y fisica.

¢Como ha sido el desarrollo del proyecto Desktop en el primer semestre de 2016?

Al principio hubo algunas dificultades en cuanto al cumplimiento de los requerimientos
técnicos. Por lo tanto, tuvimos algunas reuniones con nuestros colaboradores en Espafia para
clarificar algunos detalles técnicos.

También definimos a los usuarios y orientadores que participarian en el proyecto, solicitamos
las tabletas y entrenamos a los orientadores en varias sesiones sobre el uso de la herramienta.
Ademas, se han celebrados dos reuniones internacionales en Madrid y Paris.

Durante los primeros seis meses del proyecto el trabajo ha sido muy inteso y hemos invertido
muchas horas de trabajo.
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éPiensas que “Mefacilyta es una buena herramienta?

Si, porque la aplicacién nos permite responder y tener en cuenta las necesidades individuales
de los usuarios, ya sea fisica o mentalmente. Dependiendo de sus propios intereses, ellos
deciden qué actividad quieren crear. Ademas, la aplicacion es facil de usar y esta claramente
estructurada.

De esta manera nuestros usuarios son cada vez mas independientes y necesitan menos
cuidados, al obtener acceso a internet y a estos apoyos tecnoldgicos.

Esta comunicacion ha sido realizada por el Dpto. de Comunicacion de la Fundacién Juan
Ciudad, por lo que ni la AN ni la Comision Europea son responsables del uso que pudiera
hacerse de dicha informacion.



